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Wifi只是一项技术



它不能给我们带来智慧



智慧
什么样的校园才算是有了



今天，我们拥有的技术很多



机器学习、大数据、机器人、NB-IoT、5G



物联网



万物互联只是智慧的基础



它只给智慧提供了可能性



什么是智慧的外在表现？



用户体验



RFC 1925 - The Twelve Networking Truths:
(1) It Has To Work.



The UNIX Philosophy：
KISS - Keep it Simple, Stupid!



以用促建
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无线网整体情况

设备 接入认证

控制器+瘦AP

扁平化结构

拓扑

H3C 
华为 
锐捷 

1.3万余台AP

IPoE Portal认证

提供无感知MAC认证
控制器均在核心机房
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为什么选择图书馆作为无线应用案例

人流量大、用户密集

图书馆服务设施多，新技术应用广泛，设备联网需求大

图书馆需要的不仅仅是WIFI，更需要的是物联网

有很多典型特点



您印象中现在高校图书馆的功能是什么呢

？



图书馆的转型升级
信息化、互联网的时代，传统的图书馆的服务模式已经不能再支撑高校双一流建设

的需求，目前大部分高校图书馆都在进行转型和升级。
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随着时代的发展，我们也遇到了很多新的



2018年，北洋园校区图书馆平均每天入馆人次5658人



高峰时期每天超过1万人次







问题一

用户投诉：网络质量差



问题一

用户投诉：网络质量差

信号弱 总掉有信号不能上网



新技术的引入对网络提出了新的需求













管理服务设备使用的无线网与用户上网网络属同一网络，设备无防护措施。

为保障设备与内网服务器连通，服务器需要暴露在校园网上，无法隔离，

安全隐患严重。

无线校园网采用WEB PORTAL方式认证，而物联网设备终端均不支持WEB

认证（没有界面）

。。。

问题二

安全 非常 重



图书馆很大



迷路，读者找书是一件很困难的事儿



图书馆书很多



错架、乱架、私藏，盘点、寻书是一件很困难的事儿



读者对室内定位、导航需求很大。

图书寻找、图书盘点需要更好的方案。

图书阅览量统计困难。

座位实际占用情况监测。

手机自助借还书。

环境监测。。。

问题三

物联网需求
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信号优化-原因分析

- AP点位不足；  
- 5G频段波长更短，传输距离和穿墙距离比2.4G更差； 
- 但由于5G频段的干扰更少，可用信道资源更多，应将5G频段充分应用起来

一、部分 域信号差，尤其是5G 段更 明

二、信号明明很强，但是网速上不去

- 部分区域并发接入终端数量已经超过了AP的接入能力，导致用户体验差； 
- 无线网优化存在问题，导致区域内的无线信号冲突严重，降低了无线网的效率



信号优化-原因分析

- AP点位不足；  
- 5G频段波长更短，传输距离和穿墙距离比2.4G更差； 
- 但由于5G频段的干扰更少，可用信道资源更多，应将5G频段充分应用起来

一、部分 域信号差，尤其是5G 段更 明

二、信号明明很强，但是网速上不去

- 部分区域并发接入终端数量已经超过了AP的接入能力，导致用户体验差； 
- 无线网优化存在问题，导致区域内的无线信号冲突严重，降低了无线网的效率



信号优化-采取的措施
一、 无 信号弱的 域增加了无 AP的 量，保 偏僻 域的无 信号覆盖，使用福
克无 分析仪，保 域 的信号强度 -65DBM

二、 人 密集 域更 高密型的接入AP ，提高 域 无 网的承 能能力，提升用户体

三、 信道 划和 优

- 信道规划和设置固定信道 
- 无线用户VLAN内二层隔离 
- 静态分配vlan-group 
- 关闭1,2,6,9mbps等低速率

- 开启单用户限速 
- 关闭广播Probe探测回应 
- 禁止弱信号终端接入



新增SSID开通业务专网

tjuwlan：无线校园网SSID 
tjuwlan-lib: 图书馆专用无线校园网SSID，只认证不计费 
eduroam：education roaming SSID 
tjulib-业务专网：图书馆业务专网SSID(名字是示例)

无 SSID情况



新增SSID开通业务专网

独立Vlan，隐藏SSID 
启用WPA2加密 
采用独立小型防火墙与校园网连接 
IP地址由防火墙分配，采用MAC地址绑定验证

业务 网情况

保障 网和服务器安全性！



室内导航系统

图书馆有大量物联网的需求



室内导航系统

但我们的无线AP并不支持物联网



室内导航系统

我们自己部署了七百余个蓝牙iBeacon点位



室内导航系统

建设了一套室内导航系统



室内导航系统



室内导航系统

下一步将开发选座签到等扩展应用
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期待Wi-Fi 6 802.11ax能给我们带来更好的用户体验



若更新成物联网AP（支持BLE/RFID/UWB） 我们还能做很多⋯



rfid自动寻书



图书阅览量统计



手机自助借书（判断书和人在一起）



真实空余座位分析（基于rfid）



室内环境监测、分析、自动调节




